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旧規約 改定された規約(2020 年 9 月 1 日より) 

（下線部は修正された部分） 

１ Amazon.co.jp利用規約 

【免責事項】 

…… 

ただし，管轄区域の法律によっては，黙示的な保

証，ある種の損害の例外または制限を認めていま

せん。これらの法律がお客様に適用される場合

は，上記の免責，責任の除外または限定の一部ま

たは全部は，お客様に適用されないことがあり，お

客様は追加の権利を持つことがあります。 

 

 

 

 

２ Amazonプライム会員規約 

【責任の限度】 

…… 

これらの免責及び責任の限度は，法律上許容され

る限度において適用され，会員登録のキャンセル

又は解除によりその効力は失われません。お住ま

いの国や地域によっては，法律により，特別の損

害について免責又は責任限定が許されません。も

しこれらの法律がお客様に適用される場合には，

上記の免責又は責任の限定の全部又は一部は適

用されず，お客様は上記規定に関係なく損害賠償

請求ができます。 

 

１ Amazon.co.jp利用規約 

【免責事項】 

…… 

ただし，管轄区域の法律によっては，黙示的な保

証，ある種の損害の例外または制限を認めていま

せん。これらの法律がお客様に適用される場合(ア

マゾンとお客様との契約が日本の消費者契約法に

定める消費者契約に該当する場合には，アマゾン

に故意又は重過失がある場合を含みます。)は，上

記の免責，責任の除外または限定の一部または

全部は，お客様に適用されないことがあり，お客様

は追加の権利を持つことがあります。 

 

２ Amazonプライム会員規約 

【責任の限度】 

…… 

これらの免責及び責任の限度は，法律上許容され

る限度において適用され，会員登録のキャンセル

又は解除によりその効力は失われません。お住ま

いの国や地域によっては，法律により，特別の損

害について免責又は責任限定が許されません。も

しこれらの法律がお客様に適用される場合には(ア

マゾンとお客様との契約が日本の消費者契約法に

定める消費者契約に該当する場合には，アマゾン

に故意又は重過失がある場合を含みます。)，上記

の免責又は責任の限定の全部又は一部は適用さ
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３ Amazonポイント規約 

【Amazon ポイントの無効処理】 

…… 

アマゾンは，本規約及びAmazonポイントの内容の

変更，中止または終了を予告なく行う権利を保有

し，利用者はこの判断に従うものとします。アマゾン

は，かかる変更等により，仮に利用者に不利益又

は損害が生じた場合であっても，これらに関連して

一切の責任を負わないものとします。 

れず，お客様は上記規定に関係なく損害賠償請求

ができます。 

 

３ Amazonポイント規約 

【Amazon ポイントの無効処理】 

…… 

アマゾンは，本規約及びAmazonポイントの内容の

変更，中止または終了を予告なく行う権利を保有

し，利用者はこの判断に従うものとします。アマゾン

は，かかる変更等により，仮に利用者に不利益又

は損害が生じた場合であっても，これらに関連して

一切の責任を負わないものとします。但し，かかる

責任の限定は，法律上許容される限度において適

用されます。お住まいの国や地域によっては，法律

により，特別の損害について免責又は責任限定が

許されません。もしこれらの法律がお客様に適用さ

れる場合には(アマゾンとお客様との契約が日本の

消費者契約法に定める消費者契約に該当する場

合には，アマゾンに故意又は重過失がある場合を

含みます。)，上記の免責又は責任の限定の全部

又は一部は適用されず，お客様は上記規定に関

係なく損害賠償請求ができます。 

 

 


